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PHẦN MỞ ĐẦU
[bookmark: _Toc414090471][bookmark: _Toc437124592]1.  Tính cấp thiết của đề tài nghiên cứu
Hàn Quốc là một mô hình nền kinh tế công nghiệp hóa mới thành công trong việc phát triển kinh tế dựa trên “sức mạnh mềm” của văn hóa và một đội ngũ, cộng đồng doanh nghiệp, doanh nhân có văn hóa mạnh, đáng để Việt Nam học hỏi. Từ năm 2009, Hàn Quốc đã trở thành “Đối tác hợp tác chiến lược” của Việt Nam với tổng vốn ODA đứng thứ hai, vốn FDI đứng thứ ba và là nước xuất khẩu lao động lớn thứ ba. Văn hóa Việt Nam, Hàn Quốc có nhiều điểm tương đồng do cùng thuộc nhóm bốn nước Đông Á đồng văn. Tuy nhiên, vẫn còn một vài điểm dị biệt trong văn hóa khiến tình hình mâu thuẫn giữa doanh nhân Hàn Quốc và nhân viên, cũng như đối tác kinh doanh Việt Nam vẫn thường xuyên xảy ra. Trong Luận án này, tác giả giả thiết rằng VHDN Hàn Quốc có nhiều điểm ưu việt; hai nước có nền văn hoá tương đồng, lại cùng trải qua quá trình xây dựng lại đất nước từ đống tro tàn sau chiến tranh nên doanh nhân Việt Nam có thể học hỏi được nhiều bài học từ Hàn Quốc. Đồng thời, nghiên cứu về VHDN Hàn Quốc là cơ sở để các doanh nghiệp, các tổ chức, chính phủ Việt Nam hiểu rõ hơn về đối tác của mình
Chính vì những lý do trên, tôi chọn đề tài Văn hoá doanh nhân Hàn Quốc và kinh nghiệm đối với Việt Nam cho Luận án Tiến sỹ của mình. 
[bookmark: _Toc391047742][bookmark: _Toc391047775][bookmark: _Toc391047808][bookmark: _Toc391047841][bookmark: _Toc408843323][bookmark: _Toc409161871][bookmark: _Toc409161962][bookmark: _Toc422575468][bookmark: _Toc336522573][bookmark: _Toc336776420][bookmark: _Toc391047743][bookmark: _Toc391047776][bookmark: _Toc391047809][bookmark: _Toc391047842][bookmark: _Toc408843324][bookmark: _Toc409161872][bookmark: _Toc409161963][bookmark: _Toc422575469][bookmark: _Toc336522574][bookmark: _Toc336776421][bookmark: _Toc437124598]2. Mục tiêu nghiên cứu
2.1. Mục tiêu tổng quát
Tìm ra bản chất, đặc điểm và vai trò của VHDN Hàn Quốc thông qua hệ giá trị văn hóa của cộng đồng doanh nhân Hàn Quốc hiện nay. Từ đó rút ra những bài học kinh nghiệm trong việc xây dựng VHDN Việt Nam và vận dụng vào việc phát triển mối quan hệ hợp tác giữa doanh nhân, doanh nghiệp hai quốc gia.

[bookmark: _Toc391047744][bookmark: _Toc391047777][bookmark: _Toc391047810][bookmark: _Toc391047843][bookmark: _Toc408843325][bookmark: _Toc409161873][bookmark: _Toc409161964][bookmark: _Toc422575470][bookmark: _Toc336522575][bookmark: _Toc336776422]2.2. Mục tiêu cụ thể
Một là, khái quát hoá các nghiên cứu trong và ngoài nước để đưa ra quan điểm nhận diện doanh nhân Hàn Quốc và VHDN Hàn Quốc.
Hai là, nhận thức được bản chất, vai trò của giới doanh nhân và VHDN Hàn Quốc trong quá trình phát triển kinh tế của quốc gia và quốc tế (nhất là ảnh hưởng của VHDN Hàn Quốc đối với các nước trong khu vực); chỉ ra những yếu tố tác động đến hệ VHDN và những mặt còn hạn chế của doanh nhân Hàn Quốc trong quá trình lãnh đạo, quản lý vì mục tiêu phát triển quốc gia, dân tộc.
Ba là, nghiên cứu xây dựng mô hình hệ giá trị VHDN Hàn Quốc.
Bốn là, khảo sát thực trạng và xu hướng biến đổi của VHDN Hàn Quốc.
Năm là, đề xuất một số kinh nghiệm phát triển VHDN Việt Nam thông qua những bài học từ Hàn Quốc.
[bookmark: _Toc336522576][bookmark: _Toc336776423]3. Câu hỏi nghiên cứu
1) Bản chất, vai trò của cộng đồng người làm kinh doanh ở Hàn Quốc và những yếu tố tác động đến VHDN Hàn Quốc là gì?
2) Mô hình VHDN Hàn Quốc có đặc trưng gì?
3) Những giải pháp nào nhằm xây dựng VHDN Việt Nam thông qua bài học từ Hàn Quốc trong bối cảnh phát triển kinh tế quốc gia và hội nhập kinh tế quốc tế?
[bookmark: _Toc391047745][bookmark: _Toc391047778][bookmark: _Toc391047811][bookmark: _Toc391047844][bookmark: _Toc408843326][bookmark: _Toc409161874][bookmark: _Toc409161965][bookmark: _Toc422575471][bookmark: _Toc336522577][bookmark: _Toc336776424]4. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu
[bookmark: _Toc391047746][bookmark: _Toc391047779][bookmark: _Toc391047812][bookmark: _Toc391047845][bookmark: _Toc408843327][bookmark: _Toc409161875][bookmark: _Toc409161966][bookmark: _Toc422575472][bookmark: _Toc336522578][bookmark: _Toc336776425]4.1. Đối tượng nghiên cứu
Đối tượng nghiên cứu của luận án là văn hoá doanh nhân Hàn Quốc tại Hàn Quốc và Việt Nam. Trong luận án này, với góc độ của khoa học quản trị kinh doanh, doanh nhân được xem xét với tư cách là cộng đồng những người làm nghề kinh doanh. Việc xác định khách thể nghiên cứu như vậy sẽ là cơ sở cho xây dựng các tiêu chí nhận diện doanh nhân trong xã hội. 
[bookmark: _Toc336522579][bookmark: _Toc336776426]4.2. Phạm vi nghiên cứu
* Về mặt nội dung
- Luận án tập trung vào nhóm doanh nhân khu vực kinh tế nhà nước, kinh tế tư nhân và kinh tế tập thể. 
 - Luận án nghiên cứu hệ giá trị là các yếu tố cấu thành VHDN Hàn Quốc.
* Về mặt không gian
- Luận án giới hạn nghiên cứu các doanh nhân có quốc tịch Hàn Quốc, đang sinh sống và làm việc ở Hàn Quốc và Việt Nam.
- Các nghiên cứu chung được tiến hành trên phạm vi toàn lãnh thổ hai quốc gia, riêng các mẫu điều tra khảo sát được lựa chọn ở một số tỉnh, thành lớn thuộc ba miền:  Bắc, Trung, Nam của Hàn Quốc và Việt Nam. Tổng số phiếu điều tra khảo sát thu về là 250 phiếu. 
* Về mặt thời gian:
- Các số liệu thu thập được xem xét trong giới hạn từ năm 1995 đến nay. Sở dĩ lấy mốc năm 1995 vì đây là thời điểm Hàn Quốc gia nhập WTO, hội nhập sâu vào nền kinh tế thế giới, từ đó tác động đến biến đổi của những người làm nghề kinh doanh ở Hàn Quốc. 
- Thời gian thực hiện nghiên cứu: từ tháng 12/2012 đến tháng 1/2016
- Dự báo khoa học và tư vấn chính sách của Luận án có giá trị đến năm 2020, tầm nhìn 2025.
[bookmark: _Toc408843329][bookmark: _Toc409161877][bookmark: _Toc409161968][bookmark: _Toc422575474][bookmark: _Toc336522580][bookmark: _Toc336776427][bookmark: _Toc408843330][bookmark: _Toc409161878][bookmark: _Toc409161969]5. Phương pháp nghiên cứu và xử lý số liệu
[bookmark: _Toc422575475][bookmark: _Toc336522581][bookmark: _Toc336776428]5.1. Phương pháp chung
Phương pháp chung được sử dụng phổ biến cho mọi nghiên cứu là logic và lịch sử, hệ thống và phân hệ... được ứng dụng phục vụ cho nghiên cứu luận án.
[bookmark: _Toc391047748][bookmark: _Toc391047781][bookmark: _Toc391047814][bookmark: _Toc391047847][bookmark: _Toc408843331][bookmark: _Toc409161879][bookmark: _Toc409161970][bookmark: _Toc422575476][bookmark: _Toc336522582][bookmark: _Toc336776429]5.2. Phương pháp cụ thể
- Nghiên cứu định tính: Được sử dụng để thu thập, phân tích và khai thác thông tin từ các nguồn có sẵn liên quan đến Luận án, bao gồm: các công trình nghiên cứu, các báo cáo, thống kê của chính quyền, ban ngành đoàn thể, tổ chức, doanh nghiệp cá nhân liên quan trực tiếp hoặc gián tiếp đến VHND Hàn Quốc và VHDN Việt Nam. 
- Nghiên cứu định lượng: Được sử dụng để khảo sát thực tế kiểm định hệ giá trị VHDN và đánh giá thực trạng, xu hướng biến đổi của VHDN Hàn Quốc. Trước hết là phương pháp chọn mẫu khảo sát. Sau khi chọn mẫu, sử dụng các phương pháp điều tra xã hội học để: (i) thiết kế bảng hỏi, (ii) tiến hành điều tra xã hội học theo mẫu lựa chọn; (iii) xử lý kết quả điều tra bằng phần mềm SPSS 18.0.
[bookmark: _Toc391047749][bookmark: _Toc391047782][bookmark: _Toc391047815][bookmark: _Toc391047848][bookmark: _Toc408843332][bookmark: _Toc409161880][bookmark: _Toc409161971][bookmark: _Toc422575477][bookmark: _Toc336522583][bookmark: _Toc336776430]6. Tính mới và những đóng góp của Luận án
Thứ nhất, đây là công trình nghiên cứu đầu tiên ở Việt Nam và Hàn Quốc đã hệ thống hóa, phát hiện, bổ sung nhận thức mới về cộng đồng doanh nhân và VHDN Hàn Quốc; đồng thời xây dựng được mô hình khái quát về hệ giá trị VHDN doanh nhân Hàn Quốc gồm năm yếu tố: Đức – Trí – Thể - Lợi – Dũng.
Thứ hai, phân tích, đánh giá thực tiễn và kinh nghiệm của Hàn Quốc trong việc quản trị, sử dụng VHDN để phát triển sức mạnh cộng đồng doanh nhân và phát triển kinh tế - xã hội.
Thứ ba, tìm ra những giải pháp phát triển VHDN dựa trên bài học thực tiễn từ Hàn Quốc dưới góc nhìn và mối quan tâm của người Việt Nam, phù hợp với văn hoá và bối cảnh kinh tế ở Việt Nam. 
Thứ tư, góp phần vào sự phát triển mối quan hệ hữu nghị, hợp tác kinh tế, văn hóa giữa hai nước trên cơ sở hiểu biết về văn hóa kinh doanh và VHDN của nhau.
[bookmark: _Toc408843333][bookmark: _Toc409161881][bookmark: _Toc409161972][bookmark: _Toc422575478][bookmark: _Toc336522584][bookmark: _Toc336776431]7. Bố cục của luận án
Ngoài phần Mở đầu, Kết luận, Tài liệu tham khảo, Phụ lục, Luận án được cấu trúc làm năm chương.
Chương 1: Tổng quan tình hình nghiên cứu trong và ngoài nước về doanh nhân và văn hóa doanh nhân Hàn Quốc.
Chương 2: Hệ giá trị văn hoá doanh nhân Hàn Quốc và những yếu tố ảnh hưởng.
Chương 3: Văn hoá gia tộc doanh nhân Hàn Quốc 
Chương 4: Khảo sát kiểm định và đánh giá thực trạng, xu hướng biến đổi của văn hóa doanh nhân Hàn Quốc.
Chương 5: Một số giải pháp phát triển văn hoá doanh nhân Việt Nam dựa trên bài học kinh nghiệm từ Hàn Quốc.

[bookmark: _Toc408843352][bookmark: _Toc409161901][bookmark: _Toc409161992][bookmark: _Toc422575525][bookmark: _Toc336522585][bookmark: _Toc336776432]

CHƯƠNG 1
[bookmark: _Toc408843353][bookmark: _Toc409161902][bookmark: _Toc409161993][bookmark: _Toc422575526][bookmark: _Toc336522586][bookmark: _Toc336776433]TỔNG QUAN TÌNH HÌNH NGHIÊN CỨU TRONG VÀ NGOÀI NƯỚC VỀ DOANH NHÂN VÀ VĂN HÓA DOANH NHÂN HÀN QUỐC
[bookmark: _Toc422575527][bookmark: _Toc336522587][bookmark: _Toc336776434][bookmark: _Toc408843354][bookmark: _Toc409161903][bookmark: _Toc409161994]1.1. Ngoài nước
[bookmark: _Toc408843355][bookmark: _Toc409161904][bookmark: _Toc409161995][bookmark: _Toc422575528][bookmark: _Toc336522588][bookmark: _Toc336776435]1.1.1. Về khái niệm “Doanh nhân”
Các nhà nghiên cứu phương Tây có quan điểm thống nhất rằng, khái niệm doanh nhân được gắn với doanh nghiệp (bởi doanh nghiệp là hình thức tổ chức SXKD chủ yếu và phổ biến ở các nước phát triển). Do vậy, doanh nhân được nhận diện và phân biệt với những người làm nghề kinh doanh khác như nhà quản trị, thương gia... bởi các yếu tố: Khả năng nắm bắt cơ hội kinh doanh, sự khởi nghiệp (new venture startup), thái độ dám chấp nhận rủi ro (risk), sự đổi mới và sáng tạo (innovation - creative), đến những thành quả (hay phần thưởng) có tính bền vững (reward). Những yếu tố này tạo thành hệ giá trị mà cốt lõi của nó là tinh thần doanh nghiệp hay tinh thần kinh doanh (entrepreneurship). Đồng thời khẳng định, doanh nhân phải là người có tinh thần kinh doanh. Tiêu biểu là các nghiên cứu của: Mark Casson (1990); Robert L. Formaini (2001); Peter Ferdinand Drucker (2011)… 
[bookmark: _Toc422575529][bookmark: _Toc336522589][bookmark: _Toc336776436]1.1.2. Về khái niệm “Văn hóa doanh nhân”
Các nghiên cứu nước ngoài, dù ở phương Đông hay phương Tây thường có hai cách tiếp cận khi nghiên cứu về VHDN: 
- Cách thứ nhất: điều tra, khảo sát thực tiễn, tìm ra các yếu tố đặc trưng, mô tả các nét đặc trưng đó rồi khái quát hóa thành văn hóa của cộng đồng doanh nhân. Tiêu biểu là: Dinna Louise Dayao (2005); Napoleon Hill (2009); Mukul Pandya và Robbie Shell (2014)... 
- Cách thứ hai: nghiên cứu đưa ra hệ giá trị hay những đặc trưng được kỳ vọng ở cộng đồng doanh nhân, từ đó định hình nên VHDN. Cách tiếp cận này thường đưa ra khái niệm “entrepreurship” - tinh thần kinh doanh (hay còn được gọi là tinh thần doanh nghiệp). Tiêu biểu là: Josheph Schumpeter; John G. Burch...
[bookmark: _Toc336522590][bookmark: _Toc336776437]1.1.3. Về vấn đề Văn hóa doanh nhân Hàn Quốc
Ở các nước châu Âu, châu Mỹ, phần lớn tập trung nghiên cứu VHDN Hàn Quốc dưới góc độ quản trị học, với những số liệu điều tra cụ thể, mang tính thực tiễn rất cao. Nhìn chung các nghiên cứu đi theo hướng khảo sát thực tiễn rồi tìm ra hệ giá trị văn hoá của cộng đồng người làm nghề kinh doanh. Ở Hàn Quốc, các công trình vẫn tập trung nghiên cứu dưới cả hai góc độ: văn hóa học và quản trị học. Tiêu biểu là: Hwang Myeong Soo (1999); Ko Seung Hee (2006); T. Youn-ja Shim (2010); Seo Seong Kyo (2011); Beak Gi Bok, Shin Je Koo, Kim Jung Hoon (2012)... 
[bookmark: _Toc422575531][bookmark: _Toc336522591][bookmark: _Toc336776438]1.2. TRONG NƯỚC
[bookmark: _Toc422575532][bookmark: _Toc336522592][bookmark: _Toc336776439]1.2.1. Về khái niệm “Doanh nhân”
Do trình độ phát triển SXKD cũng như truyền thống kinh doanh Việt Nam còn thấp; thực tiễn đang tồn tại nhiều loại hình tổ chức SXKD, nhiều hình thức sở hữu, nên cộng đồng làm nghề kinh doanh rất đa dạng; cấu trúc xã hội Việt Nam đang chuyển đổi mà ranh giới giữa các tầng lớp xã hội nhiều khi chưa minh định, dẫn đến việc nhận diện và giới hạn doanh nhân với các thành phần xã hội gần gũi không phải dễ dàng. Cách tiếp cận thứ nhất, Trần Ngọc Thêm (2006); Dương Thị Liễu (2013)... định nghĩa doanh nhân theo nghề nghiệp trong xã hội. Cách tiếp cận thứ hai, Lê Quý Đức (2008); Tạ Thị Ngọc Thảo (2008); Hoàng Văn Hoa (2010)... định nghĩa doanh nhân theo những đặc trưng nghề nghiệp, địa vị hoặc những phẩm chất. Qua các định nghĩa về doanh nhân tổng hợp được, tác giả cho rằng, khái niệm doanh nhân hay nhận diện doanh nhân Việt Nam cần phải xem xét ở cả hai khía cạnh là nghề nghiệp - nghề kinh doanh và những yếu tố thuộc về tố chất, năng lực, phẩm chất mà doanh nhân phải có - những yếu tố đặc trưng phân biệt doanh nhân với những người làm cùng nghề.
[bookmark: _Toc336522593][bookmark: _Toc336776440]1.2.2. Về khái niệm “Văn hóa doanh nhân”
Nhìn chung cách tiếp cận phân tích khái niệm VHDN của các học giả Việt Nam khá tương đồng với các học giả nước ngoài. Các nhà nghiên cứu với quan điểm coi VHDN là hệ giá trị phản ánh đặc trưng nghề nghiệp doanh nhân đã cấu trúc hóa hệ yếu tố đó. Mỗi một quan điểm đưa ra có thể được coi như một phiên bản mô hình cấu trúc các yếu tố cấu thành VHDN. Rất nhiều yếu tố giữa các mô hình cấu trúc có sự trùng khớp, song các mô hình cấu trúc có những nhược điểm nhất định. Các yếu tố thiên về phản ánh nhân cách - mang tính toàn diện và “tĩnh” của nhân cách doanh nhân hoặc là hệ giá trị - chưa đầy đủ, thiếu tính hệ thống, nhiều yếu tố không chỉ đặc trưng có ở doanh nhân. Cụ thể là các nhà nghiên cứu: Trần Ngọc Thêm (2006a); Nguyễn Quang A (2008); Phạm Duy Đức (2008); Đỗ Thị Phi Hoài (2009); Đỗ Minh Cương (2010); Phùng Xuân Nhạ (2011); Dương Thị Liễu (2013)...
[bookmark: _Toc422575534][bookmark: _Toc336522594][bookmark: _Toc336776441]1.2.3. Về vấn đề Văn hóa doanh nhân Hàn Quốc
Ở Việt Nam, vấn đề VHDN Hàn Quốc được nghiên cứu chủ yếu dưới góc độ văn hóa học, có rất ít công trình nghiên cứu dưới góc độ quản trị học. Đa số các công trình nghiên cứu về vai trò của các nhân tố văn hóa (tập quán, lễ hội, truyền thống), so sánh văn hóa Việt Nam – Hàn Quốc…. Dưới góc độ văn hóa học, tiêu biểu là các công trình của: Trần Ngọc Thêm (2006b); Trần Ngọc Thêm (2008)... Dưới góc độ quản trị học, tiêu biểu là các công trình của: Hoa Hữu Lân (2002); Nguyễn Viết Lộc (2010); Lê Thị Việt Hà, Bùi Bảo Hưng (2012)…
[bookmark: _Toc408843357][bookmark: _Toc409161906][bookmark: _Toc409161997][bookmark: _Toc422575535][bookmark: _Toc336522595][bookmark: _Toc336776442]1.3. ĐÁNH GIÁ VỀ KHOẢNG TRỐNG NGHIÊN CỨU Ở VIỆT NAM. QUAN ĐIỂM VÀ HƯỚNG GIẢI QUYẾT CỦA TÁC GIẢ LUẬN ÁN
[bookmark: _Toc336522596][bookmark: _Toc336776443]1.3.1. Một số vấn đề đặt ra trong những công trình nghiên cứu hiện nay và khoảng trống nghiên cứu ở Việt Nam
Tổng quan nghiên cứu trên cho thấy, “VHDN Hàn Quốc” là đối tượng nghiên cứu của các nhà khoa học trên nhiều lĩnh vực khác nhau, với các cách thức nghiên cứu rất phong phú. Tuy nhiên, chưa có một công trình nào từ trước đến nay xây dựng được mô hình VHDN Hàn Quốc tiêu biểu và để giải quyết câu hỏi: “Bài học kinh nghiệm từ Hàn Quốc dành cho doanh nhân Việt Nam là gì?” thì vẫn chưa có “bài giải” nào trọn vẹn. Về cơ sở lý luận của VHDN Hàn Quốc, đa phần các công trình nghiên cứu dưới góc độ văn hóa học theo hệ quy chiếu từ văn hóa, lịch sử, chính trị, địa lý… nên ít đưa ra được những đóng góp thiết thực cho doanh nghiệp. Nhiều nhất vẫn là nghiên cứu ảnh hưởng của các nhân tố văn hóa hoặc nghiên cứu từ những mặt bề nổi, các hiện tượng có thể quan sát được như: văn hóa ứng xử, nghi thức giao tiếp, các hoạt động trách nhiệm xã hội... Về cơ sở thực tiễn, cho đến nay vẫn chưa có một công trình nào nghiên cứu về VHDN Hàn Quốc với vai trò là một chủ thể độc lập mà phần lớn chỉ là một vấn đề trong văn hóa doanh nghiệp hoặc văn hóa kinh doanh Hàn Quốc. Các nghiên cứu cũng đã mạnh dạn chỉ ra những mặt còn hạn chế của VHDN Hàn Quốc, nhưng chưa khái quát được thành mô hình tiêu biểu để xây dựng bài học phát triển VHDN Việt Nam. Đồng thời, các tác giả cũng chưa xây dựng được những giải pháp mang tính pháp lý cho các cơ quan chức năng của Việt Nam nhất là khi mâu thuẫn giữa giới chủ Hàn Quốc và nhân viên Việt Nam và những tư vấn cho phía Hàn Quốc để làm sao dung hòa được văn hóa của họ trên đất nước bản địa.
Như vậy cần thiết phải có một công trình khoa học quy mô với đầy đủ tính lý luận và thực tiễn về VHDN Hàn Quốc để biến những kinh nghiệm của doanh nhân Hàn Quốc trở thành sách giáo khoa cho doanh nhân Việt Nam học tập.
[bookmark: _Toc336522597][bookmark: _Toc336776444]1.3.2. Quan điểm và hướng giải quyết của tác giả Luận án
Luận án định hướng nghiên cứu dưới góc độ quản trị học, với trung tâm là doanh nhân phải là người có tinh thần kinh doanh và VHDN phải là một bộ phận của VHKD và văn hóa dân tộc. 
Luận án thực hiện nghiên cứu VHDN Hàn Quốc theo hệ giá trị. Từ kết quả điều tra khảo sát với 250 mẫu, kết quả được phân loại theo hệ giá trị nhân cách doanh nhân Hàn Quốc hiện nay.
Luận án kế thừa khung lý thuyết nghiên cứu của đề tài Nhà nước KX.03.06/10: Nhân cách doanh nhân và VHKD Việt Nam trong tiến trình đổi mới và hội nhập do Phùng Xuân Nhạ chủ nhiệm để làm cơ sở xây dựng mô hình VHDN cho Luận án của mình. Mặc dù, đây là công trình nghiên cứu về VHDN Việt Nam nhưng do tính chất văn hoá của hai dân tộc có sự tương đồng nên VHDN hai nước có nhiều điểm giống nhau. Đồng thời, dựa vào kết quả khảo sát của Phùng Xuân Nhạ và cộng sự (2010) về VHDN Việt Nam để so sánh, đối chiếu với VHDN Hàn Quốc. Từ đó rút ra bài học kinh nghiệm xây dựng VHDN Việt Nam dựa trên truyền thống dân tộc và bối cảnh HNQT.
[bookmark: _Toc336522598][bookmark: _Toc336776445]1.3.3. Đề xuất mô hình nghiên cứu
Nếu như trong công trình nghiên cứu của Phùng Xuân Nhạ và cộng sự (2010) đưa ra mô hình VHDN Việt Nam gồm bốn yếu tố: Đức – Trí – Thể – Lợi thì tác giả Luận án cho rằng, VHDN Hàn Quốc do có nhiều điểm tương đồng văn hoá với Việt Nam nên gồm năm yếu tố: Đức – Trí – Thể – Lợi – Dũng. Luận án sẽ chứng minh yếu tố Dũng là yếu tố vượt trội, riêng có của doanh nhân Hàn Quốc và bốn yếu tố còn lại: Đức – Trí – Thể – Lợi có độ mạnh – yếu khác nhau so với VHDN Việt Nam. 
[bookmark: _Toc432494400][bookmark: _Toc432514159][bookmark: _Toc336522094]

Hình 1.2: Mô hình Văn hóa doanh nhân Hàn Quốc
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[bookmark: _Toc336522600][bookmark: _Toc336776447]Nguồn: Đề xuất của tác giả, 2016


CHƯƠNG 2
[bookmark: _Toc336522601][bookmark: _Toc336776448]HỆ GIÁ TRỊ VĂN HOÁ DOANH NHÂN HÀN QUỐC VÀ 
NHỮNG YẾU TỐ ẢNH HƯỞNG 
[bookmark: _Toc336522602][bookmark: _Toc336776449]2.1. HỆ GIÁ TRỊ VĂN HOÁ DOANH NHÂN HÀN QUỐC
[bookmark: _Toc336522603][bookmark: _Toc336776450]2.1.1. Các yếu tố thuộc hệ giá trị văn hoá doanh nhân Hàn Quốc
Trên cơ sở đề xuất mô hình nghiên cứu, tác giả phân tích đặc trưng của VHDN Hàn Quốc theo hệ giá trị cấu thành. Nhóm năm yếu tố Đức, Trí, Thể, Lợi, Dũng cùng 14 tiêu chí đánh giá là thước đo về VHDN Hàn Quốc.
Đức là đạo đức, là cái tâm của doanh nhân. Đức là gốc rễ của nhân cách, chi phối hành vi cá nhân. Đức bao gồm ba yếu tố cấu thành: Tư tưởng, thái độ; Phẩm chất đạo đức và Trách nhiệm xã hội.
Trí thể hiện tinh thần, khả năng kinh doanh và mức độ tài năng của doanh nhân. Trí bao gồm ba yếu tố cấu thành: Ý chí, Sự hiểu biết và Khả năng lãnh đạo.
Thể là thể trạng, tố chất tự nhiên của doanh nhân. Thể bao gồm: Sức khỏe, Sự giải trí và Khả năng làm việc.
Lợi là lợi ích doanh nhân thu được cho bản thân, doanh nghiệp và xã hội. Lợi bao gồm hai yếu tố: Lợi nhuận và Thuế.
Dũng là sức mạnh và tham vọng của doanh nhân. Dũng bao gồm ba yếu tố: Sự dũng cảm, Tham vọng và Kỷ luật.
[bookmark: _Toc408843338][bookmark: _Toc409161887][bookmark: _Toc409161978][bookmark: _Toc422575496][bookmark: _Toc336522604][bookmark: _Toc336776451]2.1.2. Mối quan hệ giữa các yếu tố trong mô hình văn hóa doanh nhân Hàn Quốc
Nhìn vào Hình 1.2, ta có thể thấy được mức độ giao thoa của năm hình tròn Đức, Trí, Thể, Lợi, Dũng càng lớn thì nhân cách doanh nhân Hàn Quốc càng hoàn thiện. Sự giao thoa của những hình tròn này nhỏ hay lớn còn tùy thuộc vào từng giai đoạn kinh doanh của doanh nhân nhưng nói tóm lại thì cả năm hình tròn đều có sự giao thoa, tương tác lẫn nhau, không có yếu tố nào tách rời, đứng độc lập. Trong năm yếu tố trên: Đức là gốc rễ, Trí là phương thức, Thể là điều kiện, Lợi là thước đo, Dũng là chất xúc tác giúp doanh nhân thành công toàn diện. Đây là năm yếu tố không thể tách rời của VHDN Hàn Quốc, chúng hoàn toàn bổ sung lẫn nhau. Thiếu Đức thì làm việc gì cũng khó, thiếu Trí thì không thành công, thiếu Thể thì không lâu dài, thiếu Lợi thì vô dụng, thiếu Dũng thì không mạnh mẽ. Đây là những yếu tố tạo nên đặc trưng của doanh nhân, giúp phân biệt khi so sánh với những ngành nghề khác.
[bookmark: _Toc336522605][bookmark: _Toc336776452][bookmark: _Toc408843340][bookmark: _Toc409161889][bookmark: _Toc409161980][bookmark: _Toc422575497]2.2. NHỮNG YẾU TỐ ẢNH HƯỞNG ĐẾN HỆ GIÁ TRỊ VĂN HÓA DOANH NHÂN HÀN QUỐC
[bookmark: _Toc408843341][bookmark: _Toc409161890][bookmark: _Toc409161981][bookmark: _Toc422575498][bookmark: _Toc336522606][bookmark: _Toc336776453][bookmark: _Toc336522610][bookmark: _Toc336776454][bookmark: _Toc336522614][bookmark: _Toc336776455][bookmark: _Toc408843351][bookmark: _Toc409161900][bookmark: _Toc409161991][bookmark: _Toc422575508][bookmark: _Toc336522618][bookmark: _Toc336776456][bookmark: _Toc408843359][bookmark: _Toc409161908][bookmark: _Toc409161999][bookmark: _Toc422575537][bookmark: _Toc336522620][bookmark: _Toc336776458]VHDN Hàn Quốc chịu sự tác động của bốn nhóm yếu tố chính: Điều kiện tự nhiên và phương thức sản xuất; Truyền thống kinh doanh Hàn Quốc; Môi trường thể chế; Tòan cầu hóa và hội nhập kinh tế quốc tế. Việc phân tích ảnh hưởng của các yếu tố thuộc môi trường đến doanh nhân Hàn Quốc nói chung và VHDN Hàn Quốc nói riêng làm rõ thêm quan điểm coi VHDN là tập hợp hệ các yếu tố phản ánh sự tác động của môi trường lên các đặc trưng nghề nghiệp của doanh nhân. Các yếu tố này không được sắp xếp theo độ mạnh yếu vì chúng xem kẽ, tương hỗ lẫn nhau. Tuy nhiên, chúng tôi cho rằng tác động mạnh nhất đến đối tượng nghiên cứu đó là: “Nho giáo” và “Chaebol”. VHDN Hàn Quốc bị ảnh hưởng bởi nhiều yếu tố khách quan và chủ quan, thay đổi ít nhiều qua từng thời kỳ lịch sử nhưng cái lõi bên trong – bản chất thì vẫn không thay đổi. 


CHƯƠNG 3
[bookmark: _Toc408843360][bookmark: _Toc409161909][bookmark: _Toc409162000][bookmark: _Toc422575538][bookmark: _Toc336522622][bookmark: _Toc336776460][bookmark: _Toc336522623][bookmark: _Toc336776461]VĂN HOÁ GIA TỘC DOANH NHÂN HÀN QUỐC
[bookmark: _Toc408843361][bookmark: _Toc409161910][bookmark: _Toc409162001][bookmark: _Toc422575539][bookmark: _Toc336522624][bookmark: _Toc336776462][bookmark: _Toc336522629][bookmark: _Toc336776467]3.1. ẢNH HƯỞNG CỦA MỘT SỐ GIA TỘC DOANH NHÂN ĐỐI VỚI XÃ HỘI HÀN QUỐC
Ảnh hưởng tích cực lớn nhất của các gia tộc doanh nhân Hàn Quốc đến xã hội là “tạo ra trào lưu, dẫn dắt xu hướng” làm giàu. Họ là nhân tố chính đóng góp cho sự phát triển kinh tế đất nước. Ngoài ra, họ còn góp phần tích cực thúc đẩy hòa bình trên bán đảo Triều Tiên, là nhịp cầu nối ngoại giao với các nước bên ngoài. Song song với việc làm giàu, các gia tộc cũng chú ý tới công tác thực hiện trách nhiệm xã hội của mình.
Tuy nhiên, sự lũng đoạn của các gia tộc doanh nhân cũng làm cho đời sống chính trị bị đảo lộn, nạn tham nhũng, hối lộ gia tăng do các Chaebol dùng sức mạnh của mình ép buộc Chính phủ, các nhà làm luật tạo điều kiện cho mình. Gia đình trị khiến các lãnh đạo Chaebol tự cho mình là những “ông vua” trong các “đế chế” của họ khiến họ coi thường xã hội. Sự tranh giành quyền lực trong nội bộ gia tộc làm giảm sức mạnh của các tập đoàn, lộ tẩy sự phi đạo đức trong kinh doanh. “Cuộc chiến vương quyền” này không chỉ xảy ra trong cùng một thế hệ mà nó còn đang có chiều hướng lan sang các thế hệ khác với mối quan hệ chằng chịt, phức tạp. 
[bookmark: _Toc336522632][bookmark: _Toc336776470]3.2. PHÂN TÍCH MỘT VÀI TẤM GƯƠNG DOANH NHÂN HÀN QUỐC TIÊU BIỂU THEO MÔ HÌNH ĐỨC – TRÍ – THỂ - LỢI – DŨNG
[bookmark: _Toc409161927][bookmark: _Toc409162018][bookmark: _Toc422575558][bookmark: _Toc336522646][bookmark: _Toc336776475]Cùng với phương pháp khảo sát định lượng, phương pháp khảo sát định tính đã được tiến hành. Dựa trên những tài liệu tiếng Hàn thu thập được từ nhiều nguồn khác nhau về một số hình mẫu doanh nhân, gia tộc doanh nhân Hàn Quốc tiêu biểu để chứng minh tính chính xác của mô hình nghiên cứu Đức – Trí – Thể - Lợi – Dũng đưa ra ở hai chương trước. Chúng tôi sắp xếp ba thế hệ doanh nhân theo trục thời gian, đó là thế hệ cha – con – cháu. Đan xen giữa các thế hệ là sự so sánh dưới góc độ lịch sử, thời đại, quản trị học… Trong khuôn khổ luận án này, chúng tôi chỉ phân tích ba thế hệ của ba gia tộc doanh nhân nổi tiếng Hàn Quốc mà tài năng, đạo đức kinh doanh và sự cống hiến cho xã hội của họ được người Hàn Quốc đánh giá cao. Đó là: gia tộc Lee (Samsung), Chung (Hyundai), Koo (LG). Từ thế hệ con, cháu trở đi, chúng tôi chỉ lựa chọn một cá nhân tiêu biểu nhất của thế hệ đó để phân tích. Các đánh giá của chúng tôi là khách quan, tổng thể các ưu, nhược điểm của mỗi thế hệ.
	


CHƯƠNG 4
[bookmark: _Toc409161928][bookmark: _Toc409162019][bookmark: _Toc422575559][bookmark: _Toc336522647][bookmark: _Toc336776476]KHẢO SÁT KIỂM ĐỊNH VÀ ĐÁNH GIÁ THỰC TRẠNG, XU HƯỚNG BIẾN ĐỔI CỦA VĂN HÓA DOANH NHÂN HÀN QUỐC
[bookmark: _Toc302200541][bookmark: _Toc302391167][bookmark: _Toc302393479][bookmark: _Toc302397576][bookmark: _Toc302397702][bookmark: _Toc302397831][bookmark: _Toc302397968][bookmark: _Toc302398099][bookmark: _Toc302398236][bookmark: _Toc302398367][bookmark: _Toc302398504][bookmark: _Toc302401744][bookmark: _Toc302401875][bookmark: _Toc303778240][bookmark: _Toc303778714][bookmark: _Toc303778871][bookmark: _Toc303779061][bookmark: _Toc303779181][bookmark: _Toc303779621][bookmark: _Toc303780073][bookmark: _Toc303849160][bookmark: _Toc303849729][bookmark: _Toc303864521][bookmark: _Toc303864638][bookmark: _Toc304804670][bookmark: _Toc311189766][bookmark: _Toc311212985][bookmark: _Toc391047756][bookmark: _Toc391047789][bookmark: _Toc391047822][bookmark: _Toc391047855][bookmark: _Toc408843378][bookmark: _Toc409161929][bookmark: _Toc409162020][bookmark: _Toc422575560][bookmark: _Toc336522648][bookmark: _Toc336776477]4.1. MỤC TIÊU, PHƯƠNG PHÁP VÀ TỔ CHỨC QUÁ TRÌNH ĐIỀU TRA, KHẢO SÁT
[bookmark: _Toc298158464][bookmark: _Toc298741502][bookmark: _Toc302200542][bookmark: _Toc302391168][bookmark: _Toc302393480][bookmark: _Toc302397577][bookmark: _Toc302397703][bookmark: _Toc302397832][bookmark: _Toc302397969][bookmark: _Toc302398100][bookmark: _Toc302398237][bookmark: _Toc302398368][bookmark: _Toc302398505][bookmark: _Toc302401745][bookmark: _Toc302401876][bookmark: _Toc303778241][bookmark: _Toc303778715][bookmark: _Toc303778872][bookmark: _Toc303779062][bookmark: _Toc303779182][bookmark: _Toc303779622][bookmark: _Toc303780074][bookmark: _Toc303849161][bookmark: _Toc303849730][bookmark: _Toc303864522][bookmark: _Toc303864639][bookmark: _Toc304804671][bookmark: _Toc311189767][bookmark: _Toc311212986][bookmark: _Toc391047757][bookmark: _Toc391047790][bookmark: _Toc391047823][bookmark: _Toc391047856][bookmark: _Toc408843379][bookmark: _Toc409161930][bookmark: _Toc409162021][bookmark: _Toc422575561][bookmark: _Toc336522649][bookmark: _Toc336776478]4.1.1. Mục tiêu của điều tra khảo sát
Điều tra khảo sát thực tiễn nhằm thu thập thông tin, dữ liệu, số liệu để đánh giá từng yếu tố trong mô hình VHDN Hàn Quốc; bước đầu đánh giá thực trạng và xu hướng biến đổi. Đồng thời kiểm chứng sự hợp lý của năm yếu tố tạo nên hệ giá trị VHDN Hàn Quốc đó là: “Đức – Trí – Thể - Lợi – Dũng”.
[bookmark: _Toc298158465][bookmark: _Toc298741503][bookmark: _Toc302200543][bookmark: _Toc302391169][bookmark: _Toc302393481][bookmark: _Toc302397578][bookmark: _Toc302397704][bookmark: _Toc302397833][bookmark: _Toc302397970][bookmark: _Toc302398101][bookmark: _Toc302398238][bookmark: _Toc302398369][bookmark: _Toc302398506][bookmark: _Toc302401746][bookmark: _Toc302401877][bookmark: _Toc303778242][bookmark: _Toc303778716][bookmark: _Toc303778873][bookmark: _Toc303779063][bookmark: _Toc303779183][bookmark: _Toc303779623][bookmark: _Toc303780075][bookmark: _Toc303849162][bookmark: _Toc303849731][bookmark: _Toc303864523][bookmark: _Toc303864640][bookmark: _Toc304804672][bookmark: _Toc311189768][bookmark: _Toc311212987][bookmark: _Toc391047758][bookmark: _Toc391047791][bookmark: _Toc391047824][bookmark: _Toc391047857][bookmark: _Toc408843380][bookmark: _Toc409161931][bookmark: _Toc409162022][bookmark: _Toc422575562][bookmark: _Toc336522650][bookmark: _Toc336776479]4.1.2. Phương pháp điều tra khảo sát
Tác giả sử dụng phương pháp điều tra bằng bảng hỏi theo hai cách gồm: câu hỏi đóng (lựa chọn đúng/ sai, đánh giá mức độ quan trọng của từng nội dung theo điểm số) và câu hỏi mở (tùy theo ý kiến của người được hỏi), kết hợp với phỏng vấn sâu trực tiếp các đối tượng liên quan, chủ yếu là các nhà quản lý doanh nghiệp. Thang đo Likert được sử dụng để đo lường mức độ đồng ý đối với mỗi câu hỏi. Số liệu được xử lý bằng phần mềm SPSS 18.
[bookmark: _Toc391047759][bookmark: _Toc391047792][bookmark: _Toc391047825][bookmark: _Toc391047858][bookmark: _Toc408843381][bookmark: _Toc409161932][bookmark: _Toc409162023][bookmark: _Toc422575563][bookmark: _Toc336522651][bookmark: _Toc336776480]4.1.3. Tổ chức quá trình điều tra khảo sát
- Đối tượng: Doanh nhân (50%); cán bộ quản lý (20%); Nhân viên trong các doanh nghiệp (20%); các nhà quản lý (10%).
- Địa bàn điều tra: Các thành phố lớn thuộc ba miền: Bắc, Trung, Nam của Hàn Quốc và Việt Nam.
- Lĩnh vực kinh doanh của đối tượng khảo sát: thuộc nhóm ngành sản xuất và dịch vụ.
- Quá trình điều tra: Lập bảng hỏi -> Biên dịch tiếng Hàn, lấy ý kiến chuyên gia -> Điều tra thử 30 mẫu -> Phân tích thử bằng phần mềm SPSS 18 -> Điều tra diện rộng -> Xử lý số liệu bằng phần mềm SPSS 18. (Số phiếu phát ra: 300, số phiếu thu về: 250)
[bookmark: _Toc298158467][bookmark: _Toc298741505][bookmark: _Toc302200545][bookmark: _Toc302391171][bookmark: _Toc302393483][bookmark: _Toc302397580][bookmark: _Toc302397706][bookmark: _Toc302397835][bookmark: _Toc302397972][bookmark: _Toc302398103][bookmark: _Toc302398240][bookmark: _Toc302398371][bookmark: _Toc302398508][bookmark: _Toc302401748][bookmark: _Toc302401879][bookmark: _Toc303778244][bookmark: _Toc303778718][bookmark: _Toc303778875][bookmark: _Toc303779065][bookmark: _Toc303779185][bookmark: _Toc303779625][bookmark: _Toc303780077][bookmark: _Toc303849164][bookmark: _Toc303849733][bookmark: _Toc303864525][bookmark: _Toc303864642][bookmark: _Toc304804674][bookmark: _Toc311189770][bookmark: _Toc311212989][bookmark: _Toc391047760][bookmark: _Toc391047793][bookmark: _Toc391047826][bookmark: _Toc391047859][bookmark: _Toc408843382][bookmark: _Toc409161933][bookmark: _Toc409162024][bookmark: _Toc422575564][bookmark: _Toc336522652][bookmark: _Toc336776481]4.2. KẾT QUẢ ĐIỀU TRA, KHẢO SÁT
[bookmark: _Toc298158468][bookmark: _Toc298741506][bookmark: _Toc302200546][bookmark: _Toc302391172][bookmark: _Toc302393484][bookmark: _Toc302397581][bookmark: _Toc302397707][bookmark: _Toc302397836][bookmark: _Toc302397973][bookmark: _Toc302398104][bookmark: _Toc302398241][bookmark: _Toc302398372][bookmark: _Toc302398509][bookmark: _Toc302401749][bookmark: _Toc302401880][bookmark: _Toc303778245][bookmark: _Toc303778719][bookmark: _Toc303778876][bookmark: _Toc303779066][bookmark: _Toc303779186][bookmark: _Toc303779626][bookmark: _Toc303780078][bookmark: _Toc303849165][bookmark: _Toc303849734][bookmark: _Toc303864526][bookmark: _Toc303864643][bookmark: _Toc304804675][bookmark: _Toc311189771][bookmark: _Toc311212990][bookmark: _Toc391047761][bookmark: _Toc391047794][bookmark: _Toc391047827][bookmark: _Toc391047860][bookmark: _Toc408843383][bookmark: _Toc409161934][bookmark: _Toc409162025][bookmark: _Toc422575565][bookmark: _Toc336522653][bookmark: _Toc336776482]4.2.1. Vài nét về khách thể điều tra khảo sát
Khách thể là những người Hàn Quốc làm kinh doanh hoặc quản lý trong các công ty, đang làm việc ở Hàn Quốc hoặc Việt Nam. Đa phần tốt nghiệp Đại học; chức vụ thấp nhất là Phó phòng, cao nhất là Chủ tịch; làm trong các công ty thành lập được 5 – 10 năm, với số vốn là 100 – 2.000 tỷ Won, với số nhân lực là 100 – 500 người. Các công ty này phân bố đều trong các ngành sản xuất và dịch vụ; có hoặc không đầu tư ra nước ngoài. 
[bookmark: _Toc336522654][bookmark: _Toc336776483]4.2.2. Kết quả điều tra khảo sát thực trạng văn hóa doanh nhân Hàn Quốc theo các yếu tố hệ giá trị 
[bookmark: _Toc336522655]4.2.2.1. Thực trạng từng yếu tố trong cấu trúc văn hóa doanh nhân Hàn Quốc
Thực trạng khảo sát cho thấy, hiện nay mô hình Đức – Trí - Thể - Lợi – Dũng đang phản ánh chân thực hệ giá trị VHDN Hàn Quốc với nhiều tiêu chí có giá trị cao.
- Yếu tố Đức: Điểm trung bình các tiêu chí đạt mức cao thứ ba trong hệ giá trị VHDN Hàn Quốc ở thời điểm hiện tại với 3,86 điểm. Tiêu chí Chăm chỉ đạt điểm cao nhất (4,48), tiêu chí Công tác từ thiện đạt điểm thấp nhất (3,12).
- Yếu tố Trí: Điểm trung bình các tiêu chí đạt mức cao thứ nhì với 4,05 điểm. Tiêu chí Kiến thức, trình độ kinh doanh được doanh nhân Hàn Quốc đánh giá cao nhất (4,33), tiêu chí Phát triển văn hoá doanh nghiệp đạt điểm thấp nhất (3,71).
- Yếu tố Thể: Điểm trung bình các tiêu chí đạt mức thấp nhất với 3,41 điểm. Tiêu chí Hình thể, cân nặng được đánh giá cao nhất (3,64), tiêu chí Rèn luyện sức khoẻ, tập thể dục thể thao đạt điểm thấp nhất (3,32).
- Yếu tố Lợi: Điểm trung bình các tiêu chí đạt mức thấp thứ hai với 3,68 điểm. Tiêu chí Đóng thuế theo quy định được đánh giá cao nhất (4,00), tiêu chí Sử dụng lợi nhuận để tái đầu tư đạt điểm thấp nhất (3,52).
- Yếu tố Dũng: Điểm trung bình các tiêu chí đạt mức cao nhất với 4,15 điểm. Tiêu chí Tính kỷ luật được đánh giá cao nhất (4,70) trong tất cả các tiêu chí, tiêu chí Dám chấp nhận mạo hiểm, rủi ro đạt điểm thấp nhất (3,48).
[bookmark: _Toc409161942][bookmark: _Toc409162033][bookmark: _Toc422575573][bookmark: _Toc336522661]4.2.2.2. Xu hướng biến đổi văn hóa doanh nhân Hàn Quốc trong tương lai
Nhìn chung, điểm giá trị của các tiêu chí giảm rõ rệt, thấp hơn nhiều so với hiện tại, thứ hạng sắp xếp có sự thay đổi. Điều này chứng tỏ hệ giá trị VHDN Hàn Quốc trong tương lai được dự đoán có phần đi xuống, các doanh nhân sẽ không còn chú ý việc tu dưỡng bản thân. Tuy nhiên, hai phẩm chất đặc trưng của doanh nhân Hàn Quốc là Chăm chỉ và Kỷ luật thì vẫn giữ ở mức cao nhất.
- Yếu tố Đức: Điểm trung bình các tiêu chí trong tương lai dự đoán thấp hơn nhiều so với hiện tại, chỉ đạt 2,75 điểm. Tiêu chí Chăm chỉ vẫn đứng đầu bảng với 2,91 điểm, tiêu chí thấp điểm nhất được thay thế là Sống lành mạnh, gương mẫu đạt 2,62 điểm.
- Yếu tố Trí: Điểm trung bình các tiêu chí đạt mức điểm ngang bằng với yếu tố Đức với 2,75 điểm. Tiêu chí Mong muốn thu hút nhân tài được cho điểm cao nhất (2,95), tiêu chí Khả năng thích ứng với sự thay đổi đạt điểm thấp nhất (2,50).
- Yếu tố Thể: Điểm trung bình các tiêu chí đạt mức thấp nhất với 2,72 điểm. Tiêu chí Làm việc bền bỉ, chịu được áp lực công việc được đánh giá cao nhất (2,95), tiêu chí Giải trí lành mạnh đạt điểm thấp nhất (2,64).
- Yếu tố Lợi: Điểm trung bình các tiêu chí cũng đạt mức thấp như yếu tố Thể với 2,72 điểm. Tiêu chí Tính bền vững của lợi nhuận được đánh giá cao nhất (2,86), tiêu chí Sử dụng lợi nhuận để tái đầu tư đạt điểm thấp nhất (2,45).
- Yếu tố Dũng: Điểm trung bình các tiêu chí đạt mức cao nhất với 2,77 điểm. Tiêu chí Tính kỷ luật vẫn được đánh giá cao nhất (3,09) trong tất cả các tiêu chí, tiêu chí Khả năng bám đuổi mục tiêu đạt điểm thấp nhất (2,50).
[bookmark: _Toc336522667]4.2.2.3. Vai trò của văn hóa doanh nhân với người Hàn Quốc
Doanh nhân Hàn Quốc đang nhận thức rất rõ tầm quan trọng của VHDN và biết tận dụng triệt để tạo ra lợi thế kinh doanh cho chính mình. Năm vai trò chính của VHDN được doanh nhân Hàn Quốc nhận định là: Xây dựng thương hiệu quốc gia trong hội nhập quốc tế; Phát triển sự nghiệp bền vững của doanh nghiệp; Phát triển môi trường kinh doanh lành mạnh; Phát triển môi trường kinh doanh lành mạnh; Xây dựng hình ảnh con người Hàn Quốc.
[bookmark: _Toc336522668]4.2.2.4. Nguyên nhân cản trở sự phát triển nhân cách doanh nhân Hàn Quốc
Từ các bảng khảo sát hệ giá trị VHDN Hàn Quốc hiện tại và xu hướng biến đổi cho thấy có nhiều giá trị đạt điểm thấp. Như vậy, thực tế vẫn đang tồn tại những nguyên nhân cản trở sự phát triển VHDN Hàn Quốc và những điều này có thể làm ảnh hưởng đến cả tương lai. Cuộc khảo sát đã tìm ra được sáu nguyên nhân chính và sắp xếp theo độ ảnh hưởng yếu dần như sau: Thái độ ứng xử của cán bộ cơ quan Nhà nước; Thiếu các chính sách, chế tài điều chỉnh hành vi của doanh nhân; Thiếu giáo dục, đào tạo; Chưa được các doanh nhân tu dưỡng; Truyền thống của dân tộc
[bookmark: _Toc336522669]4.2.2.5. Vị trí của nghề làm kinh doanh ở Hàn Quốc
Số liệu điều tra cho thấy:	
- Nghề kinh doanh tương đương với nghề giáo viên, nhà khoa học và kỹ sư
- Nghề kinh doanh tốt hơn nghề bác sỹ, luật sư, vận động viên, nghệ sỹ giải trí, công chức Nhà nước
Như vậy là nghề này vẫn thuộc top trên trong số các nghề được yêu thích nhất ở Hàn Quốc. Điều này phản ánh đây là một nghề được xã hội rất coi trọng, có khả năng thăng tiến cao và nhân cách của người làm kinh doanh có khả năng truyền cảm hứng đến nhiều người
[bookmark: _Toc336522670]4.2.2.6. Mong muốn người thân làm kinh doanh của người  Hàn Quốc
Khảo sát cho thấy, có 48% đối tượng được hỏi mong muốn người thân của họ làm nghề kinh doanh, 30% đối tượng không muốn và 20% đối tượng trả lời không biết. Như vậy, số liệu càng khẳng định thêm rằng, nghề kinh doanh vẫn là một nghề hấp dẫn trong tương lai. 
[bookmark: _Toc336522672][bookmark: _Toc336776485]
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[bookmark: _Toc336522673][bookmark: _Toc336776486]MỘT SỐ GIẢI PHÁP PHÁT TRIỂN VĂN HOÁ DOANH NHÂN 
VIỆT NAM DỰA TRÊN BÀI HỌC KINH NGHIỆM TỪ HÀN QUỐC
[bookmark: _Toc336522682][bookmark: _Toc336776491]5.1. BÀI HỌC KINH NGHIỆM PHÁT TRIỂN VĂN HOÁ DOANH NHÂN TỪ HÀN QUỐC 
[bookmark: _Toc340473207][bookmark: _Toc336522683][bookmark: _Toc336522689][bookmark: _Toc336776498]- Bài học về giáo dục nhận thức của xã hội về vai trò của doanh nhân 
[bookmark: _Toc336522684][bookmark: _Toc340473208]- Bài học về khởi nghiệp và xây dựng các mô hình đào tạo doanh nhân
[bookmark: _Toc340473209][bookmark: _Toc336522685]- Bài học về xây dựng môi trường kinh doanh và môi trường pháp lý 
[bookmark: _Toc340473210]- Bài học về quản lý doanh nghiệp theo mô hình gia tộc doanh nhân
[bookmark: _Toc336522687][bookmark: _Toc340473212]- Bài học về tu dưỡng phẩm chất doanh nhân với các tiêu chí: Đức – Trí – Thể - Lợi – Dũng
[bookmark: _Toc336522688][bookmark: _Toc340473213]- Bài học về sự trân trọng văn hoá dân tộc
[bookmark: _Toc340473214]- Bài học cho Chính phủ và doanh nghiệp Việt Nam trong hợp tác kinh tế với Hàn Quốc
5.2. THỰC TRẠNG PHÁT TRIỂN VĂN HÓA DOANH NHÂN VIỆT NAM HIỆN NAY
Ở Việt Nam hiện nay vẫn chưa có một thế hệ doanh nhân có thương hiệu và đẳng cấp cao trong khu vực và thế giới. Các “đại gia” Việt Nam chủ yếu hoạt động trong lĩnh vực tài chính, bất động sản hoặc khai thác tài nguyên sẵn có, ít đầu tư vào sản xuất và công nghệ nên văn hoá kinh doanh không mang tính bền vững. VHDN Việt Nam chỉ đạt mức độ trung bình, nhiều tiêu chí tiên quyết lại đạt điểm rất thấp. Đảng và Nhà nước ta hiện đang rất quan tâm đến khởi nghiệp và phát triển đội ngũ doanh nhân thời đại mới. Các chính sách đưa ra ngày càng bám sát tiến trình hội nhập quốc tế chứng tỏ Chính phủ ngày càng gần doanh nghiệp và trọng doanh nhân. Tuy nhiên, chúng ta còn thiếu những chính sách đòn bẩy để khuyến khích người dân mạnh dạn kinh doanh, làm giàu cho đất nước. Luận án đã mạnh dạn đưa ra một số giải pháp phát triển VHDN Việt Nam dựa trên bài học kinh nghiệm từ nước bạn Hàn Quốc, sao cho vừa hài hoà với văn hoá kinh doanh truyền thống vừa bắt kịp xu hướng kinh doanh hiện đại.
5.3. ĐỀ XUẤT MỘT SỐ GIẢI PHÁP PHÁT TRIỂN VĂN HÓA DOANH NHÂN VIỆT NAM TRONG THỜI KỲ ĐỔI MỚI, HỘI NHẬP QUỐC TẾ
[bookmark: _Toc336522690][bookmark: _Toc336776499]- Nhận thức đúng đắn về doanh nhân và văn hóa kinh doanh 
[bookmark: _Toc336522691][bookmark: _Toc336776500]- Củng cố hệ thống pháp luật
[bookmark: _Toc336522692][bookmark: _Toc336776501]- Xây dựng Cộng đồng khởi nghiệp (Start-up Community)
[bookmark: _Toc336522693][bookmark: _Toc336776502]- Hỗ trợ phát triển doanh nhân và kinh doanh
[bookmark: _Toc336522694][bookmark: _Toc336776503]- Tăng cường giáo dục về nhân cách doanh nhân và văn hóa kinh doanh theo thang bảng giá trị
[bookmark: _Toc336776504][bookmark: _Toc336522696]- Phát triển đội ngũ lãnh đạo nữ trong các doanh nghiệp
[bookmark: _Toc336522697][bookmark: _Toc336776505]- Chính sách riêng đối doanh nhân và các gia tộc doanh nhân
[bookmark: _Toc336776506]- Xây dựng VHDN Việt Nam tiên tiến, đậm đà bản sắc dân tộc

KẾT LUẬN
[bookmark: _Toc336522675][bookmark: _Toc336776488]1. Những ưu điểm và hạn chế trong kết quả nghiên cứu
[bookmark: _Toc336522676]1.1. Ưu điểm
- Thông qua khảo sát định tính và định lượng, Luận án đã chỉ ra được bản chất, đặc trưng, ưu nhược điểm của cộng đồng doanh nhân Hàn Quốc để từ đó tìm ra những yếu tố tạo nên thành công cho doanh nhân Hàn Quốc. 
- Công trình có sự so sánh doanh nhân Hàn Quốc và Việt Nam để tìm ra nét tương đồng và dị biệt, rút ra bài học trong việc xây dựng VHDN ở Việt Nam, vận dụng vào việc phát triển mối quan hệ hợp tác giữa doanh nhân, doanh nghiệp hai nước. Cách nhìn nhận của tác giả đứng dưới góc nhìn và mối quan tâm của người Việt Nam, sao cho học tập Hàn Quốc phát triển VHDN nhưng vẫn phù hợp với văn hoá dân tộc và bối cảnh kinh tế ở Việt Nam.
[bookmark: _Toc336522677]1.2. Hạn chế
- Số lượng các yếu tố thuộc hệ giá trị VHDN Hàn Quốc chỉ mang tính tương đối. Năm yếu tố mà mô hình đưa ra có thể là hợp lý với lập luận và mục tiêu của Luận án song nếu xét theo những khía cạnh khác thì có thể chưa hợp lý.
- Hệ giá trị VHDN Hàn Quốc chưa làm nổi bật được VHDN dưới góc độ là văn hóa ứng xử và hành vi ứng xử của doanh nhân với các bên liên quan mà chỉ cơ bản thiên về các yếu tố giá trị hàm chứa năng lực, phẩm chất đạo đức, năng lực của doanh nhân…
- Việc đặt tên cho từng yếu tố trong mô hình còn gây nhiều hiểu lầm do sự đa nghĩa trong ngôn ngữ Hàn và Việt, nhất là có nhiều từ ngữ dịch thuật không tương đương 100%. Chính vì vậy các yếu tố này cần phải được hiểu theo cách như Luận án miêu tả.
- Nghiên cứu có tính kế thừa kết quả nghiên cứu của một số công trình trong và ngoài nước song có những nhận định của Luận án có thể không tương đồng với một số nghiên cứu khác.
- Mong muốn áp dụng văn hóa kinh doanh của Hàn Quốc vào Việt Nam là một tham vọng lớn lao. Nhất là Hàn Quốc - một nước đi trước Việt Nam vài chục năm phát triển, có thể chế chính trị và nền KTTT khác nhau.
- Do khoảng cách địa lý cũng như hạn chế về kinh phí thực hiện dự án nên việc khảo sát chỉ được tiến hành ở các thành phố lớn của Hàn Quốc và Việt Nam.
[bookmark: _Toc336522678][bookmark: _Toc336776489]2. Những vấn đề đặt ra cần tiếp tục nghiên cứu
Hệ giá trị VHDN Hàn Quốc là một công cụ hữu hiệu để tiếp tục nghiên cứu những yếu tố tạo nên lợi thế cạnh tranh hay làm cản trở doanh nhân Hàn Quốc. Vậy nên còn một số vấn đề cần phải tiếp tục nghiên cứu.
Một là, Luận án gặp khó khăn trong việc phân tích tỷ trọng các yếu tố trong mô hình nên yếu tố nào là chi phối, là nổi trội cần phải tiếp tục làm rõ.
Hai là, trong câu hỏi số 10: “Ông/bà có muốn người thân trong gia đình mình làm nghề kinh doanh hay không?”, có 32% trả lời là “Không” và 20% trả lời là “Không biết” cũng là một vấn đề cần nghiên cứu sâu hơn. Nhất là khi kinh tế Hàn Quốc ngày càng phát triển, nghề kinh doanh đang trở thành một trong những nghề “hot” nhất hiện nay nhưng vẫn có những người không muốn người thân dấn thân vào con đường này.
Ba là, Luận án có kế thừa nghiên cứu của các nhà khoa học trong và ngoài nước nhưng chưa so sánh văn hóa doanh nhân các nước khác theo mô hình đã phát hiện.
[bookmark: _Toc336522679][bookmark: _Toc336776490]3. Ý nghĩa lý luận và thực tiễn của kết quả nghiên cứu
[bookmark: _Toc336522680]3.1. Ý nghĩa lý luận
Luận án đưa ra một cách nhận diện mới về doanh nhân và VHDN Hàn Quốc. Cách nhận diện này vừa đảm bảo tính kế thừa các nghiên cứu trước đây ở trong và ngoài nước, vừa cập nhật hóa với thực tiễn phát triển doanh nhân và VHDN Hàn Quốc và thế giới hiện nay. Mô hình VHDN Hàn Quốc rất cô đọng có thể sử dụng cho nghiên cứu, đào tạo về doanh nhân và VHDN; là cơ sở lý thuyết cho việc xây dựng hệ thống tiêu chí đánh giá, phát hiện tiềm năng doanh nhân.
[bookmark: _Toc336522681]
3.2. Ý nghĩa thực tiễn
Mô hình có tính chất định hướng nghề nghiệp, có thể dùng làm thước đo cho từng doanh nhân hoặc nhóm doanh nhân Hàn Quốc, phản ánh được xu hướng phát triển. Việc đúc rút bài học từ kinh nghiệm của Hàn Quốc sẽ giúp các doanh nhân Việt Nam học hỏi được những điểm tích cực và loại bỏ được những điểm tiêu cực làm cản trở sự tiến bộ, hội nhập thế giới, dựa trên cơ sở là nền tảng môi trường kinh doanh Việt Nam.
Kết quả nghiên cứu cho thấy, mục tiêu nghiên cứu của Luận án đã đạt được; các câu hỏi nghiên cứu đã được trả lời chi tiết cụ thể thông qua các đánh giá kiểm định theo quy trình nghiêm túc, khoa học. Kết quả nghiên cứu là mô hình lý thuyết tin cậy và có thể vận dụng vào thực tế ở Việt Nam. Một số hạn chế của nghiên cứu sẽ được nghiên cứu bổ sung trong các nghiên cứu tiếp theo với quy mô và nguồn lực lớn hơn.
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